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 ƒ Conformité aux normes et réglementations applicables
 ƒ Satisfaction des exigences de nos clients et des parties intéressées
 ƒ Management et amélioration des processus
 ƒ Implication des collaborateurs dans tous les sujets QHSEE pertinents
 ƒ Développement de la sensibilisation, de la compétence et  de la responsabilisation de chacun
 ƒ Objectif tolérance 0 en matière d’écarts
 ƒ Prévention des risques
 ƒ Intégration des aspects QHSEE dans chaque étape du cycle de vie d’un produit
 ƒ Etablissement d‘un partenariat avec les fournisseurs
 ƒ Utilisation responsable des ressources
 ƒ Apprentissage, innovation et amélioration permanents

Politique QHSEE
Nos principes et 
orientations pour agir

La politique Wilo concernant la Qualité, la Santé et la Sécurité au travail, l‘Environnement et l‘Energie (QHSEE)
montre notre forte implication afin de satisfaire les exigences de nos clients et parties intéressées. En 
complément de notre Code de Conduite, elle définit les orientations pour agir à tous les niveaux de l‘entreprise :
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